Practicas de Transformacion de Clima y Cultura Organizacional 2021, derivadas de
la aplicacion de la Encuesta 2020 en el Instituto Politécnico Nacional.

En el periodo octubre - noviembre del 2020, la comunidad del Instituto Politécnico Nacional
(IPN) participé en el llenado de la Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2020
(ECCO), actividad en la que el 84% del personal del Citedi participé activamente.

La encuesta, es una herramienta de la Secretaria de la Funcion Publica que se aplica en
todas las dependencias del Gobierno Federal y que sirve para poder medir el clima y cultura
organizacional; en el IPN, es promovida por la Secretaria de Administracion a través de la
Direccién de Capital Humano.

En esta ocasion, el objetivo de la encuesta fue conocer la percepcién de los servidores
publicos sobre la emergencia sanitaria generada por el virus COVID-19, asi como otros
aspectos que afectan positiva o negativamente en el desempefio, la productividad, la
calidad de los servicios y la imagen del centro de trabajo, ajustandose a 5 temas o factores:
|. Balance trabajo-familia, Il. COVID-19, Ill. Género, igualdad y no discriminacion,
IV. Trabajo a distancia y V. Trabajo presencial.

A partir de los resultados obtenidos por el IPN, fueron definidas practicas de transformacion
a nivel institucional, con las acciones que deben ser atendidas por todas las dependencias
politécnicas durante 2021, para la mejora del clima y la cultura organizacional.

El siguiente documento muestra las Practicas de Transformacion Institucionales PTCCO
2021:
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